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Bevezet6é gondolatok

A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal megbizasabdl a Pannon.Elemz6 Iroda munkatarsai 2010
tavaszan-nyaran Lakitelek (Bacs-Kiskun megye) térségének négy (Lakitelek, Nyarldrinc,
Szentkirdly, Tiszaug) és Tamadsi (Tolna megye) térségének hat (Felsényék, Fiirged,
Iregszemcse, Magyarkeszi, Nagyszokoly, Ozora, Tamasi) telepiilésén vagyonbiztonsagi
vizsgalatot végeztek. A kisérleti jellegli munka célja az volt, hogy feltarjuk, a helyi tarsadalmi
szerepl6k (polgarmesterek, jegyz6k, rend6rok, polgarérok, civil szervezetek képviselGi, stb.)
osszefogasaval miként javithatd telepliléseink, falvaink koz- és vagyonbiztonsagi helyzete. A
jelen dokumentumban vizsgdlatunk legfontosabb eredményeit, a kistelepillések szamara
készitett javaslatainkat adjuk kézre. A javaslatok a vizsgalatrol készitett Osszefoglald
jelentésiink 6nallé haszndlatra is alkalmas, referencia jelleg(i elemei, amelyek a helyi koz- és
vagyonbiztonsagi problémak koriilhatarolasara, megoldasuk el6készitésére és kivitelezésére
is alkalmasak.

A javaslati dokumentacié két f6 részbdl all: a koz-és vagyonbiztonsdg javitasanak folyamat-és
rendszerszemléletli, a megvaldsitasi lehetGségeket is vazold bemutatasabdl (A
vagyonbiztonsag javitasat szolgald javaslatok kisteleplilési kozosségeknek c. fejezet) és a koz-
és vagyonbiztonsagi helyzet javitdsdhoz szlikséges helyi 0Osszefogas kialakitasanak
metodikdjabdél (Hogyan kossiink ,helyi tarsadalmi szerzédést”? — Javaslat helyi és
mikrotérségi kozosségeknek c. fejezet). A javaslatokat célszerl szerves egységben
értelmezni.

A javasolt mddszertan ismeretében az olvasé eldontheti, hogy sziikséges-e telepiilésén,
mikrokornyezetében a koz-és vagyonbiztonsag javitdsa, a meglévé rendszerelemek
rendszerbe rendezése, a hatékonysdg javitasa? Eldonthet6, hogy ehhez igényli-e a
szakértelemmel és referenciaval alatdmasztott helyzetértékelési tamogatdst, a helyi
tarsadalmi szerz6dés el6készitését és kivitelezését?
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A vagyonbiztonsag javitasat szolgalo javaslatok
kistelepulési kozosségeknek

A kistelepulések kozbiztonsagat javitd Ujszerd, kozosségi megolddsok ma még nem kell6en
ismertek Magyarorszagon, inkdbb a gyors és latvanyos, a rendérségi jelenlétet fokozd
megoldasokra van ma tarsadalmi igény. Annak ellenére is igy van ez, hogy tartds javulas
kisebb raforditassal, a megoldasokat alapos helyzetértékeléssel kivalasztéd helyi-térségi
akcidkkal és rendszerépitéssel is elérhet6. A kovetkez6 oldalakon a helyi/mikrotérségi
kozbiztonsdg javitasara vallalkozo kistelepliléseknek tesziink javaslatot, miként jarjanak el a
vagyonbiztonsag javitasat szolgdld elgondoldsok, a rendszer miikédésének és a
végrehajtandd intézkedések megtervezésekor, és miként valasszak ki a szadmukra
legmegfelel6bb  technikai, technoldgiai, valamint szervezési ~megoldasokat. A
vagyonbiztonsagot javitd megolddsok megtervezése nem csupdn a pénzrél, a sziikséges
forrasokrél kell széljon. Azért javasoljuk a jelen helyzet értékelésekor és a jovo
megtervezésekor a rendszerszemlélet alkalmazasat, mert az egyes vagyonbiztonsagi elemek,
megoldasok rendszerkdrnyezetben lehetnek igazan hatékonyak.

A biztonsagrol — gyakorlati szemmel

A biztonsag igénye a veszély tavoltartasat tizi ki célul. Kérdés, hogy ennek érdekében az
egyén és a tagabb kdzosség mit vallal fel, mit hajlandé tenni? Altalanos tapasztalat, hogy az
érintett tulajdonosok jelent6s része nem ismeri, milyen védendé értékei, érdekei vannak,
azokat sokszor alul-, maskor pedig tulértékeli. Ebbdl kifolydlag a védekezés leghatékonyabb
megoldasai sem mindig ismertek.

A biztonsagtudat alapja az a felismerés, hogy az érdekelt szamdra fontos érdek, targy,
viszonyrendszer Osszefliggéseiben milyen értéket képvisel, és legyen tisztaban azzal, hogy mit
jelenthet ez az ellenérdekelt fél szamara. Ehhez ismerni kell magat a veszélyt, a fenyegetést,
annak megjelenési és megnyilvanulasi formait is. A biztonsagrél alkotott ismereteink
azonban gyakran hidnyosak, igy a telepilési vagyonbiztonsagi rendszerek fejlesztésekor
kiilon hangsulyt kell helyezniink az alapos helyzetértékelésre.

A biztonsagi problémakhoz eltéréképp viszonyulunk, s ez a viszonyulads lehet érzelmi vagy
értelmi alapu egyarant. E viszonyuldsbdl eredeztethet6 a tenni akaras mértéke, iranya, azaz
az aktiv cselekvési hajlanddsag a biztonsag érdekében. A szandék sok esetben mar
onmagdaban is visszatartd er6 lehet, feltéve, ha a deklaracidé szintje tullép a kornyezet
érzékenységi kiiszobén.

Am a biztonsag-tudatossag mértékének legfébb jelz8je nem a szandék, hanem a tényleges
cselekvés. A biztonsag-tudatossag egyéni és szervezeti szinten eltérhet egymastdl, az egyén
esetében az érzelmi oldal erGsebb lehet, mig a szervezeti a viszonyrendszert fenntarté
ésszer(iséget helyezi el6térbe. A biztonsag-tudatossag tanulhatd, s6t tanithato, és altalanos,
a kornyezetet athato ,biztonsagkultura” nélkiil egyéni szinten talajtalanna valik.
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A biztonsag pragmatikus értelmezése
és elvi megvalositasi lehetoségei
Mérlegeljiink: mit kell(ene), mit lehet és mit célszerii tenni a biztonsagért?!

Alcézés/megtévesztés, Tm
figyelmeztetés Maga a tulajdonos,
kombinalt birtokos, a felhasznalo,
alkalmazasa. illetve
+ az erre ,,szakosodott
Informacié gyijtése, | & ; ., szolgaltato személy
Elemzés-értékelés, A N vagy szervezet/
rer r A J \‘ L r 4
Tajékoztatas, 2 ~" 7 Mindig 27 = Fejlesatésekkel > Vigilig;aes
ila ita 2 marad! 2 csokkenthetd! ~
Felvnla’gomfas,, > <ie NN +SZAKEMBER:
Oktatas/ képzés, E SETAN. SETANER Tanacsot ad, koordinal,
Tovabbképzés, 7 Y Maradék segit, oktat/képez,
Egyiittmiikodés, = kockszat »megbeszél”,
Koordinacio, = elemez, értékel,
o o 0oZ e T e 2 ~ -— A 1vi ita
Kockazatelemzés, = ) o 3 tervez, kivitelez, audital.
., . Biztositas
Folyamatlelrasok, O (érték és teherviselés \<‘1 m o
Rendszerelemzések, é‘ Gsszhangja szering % Lehet 6rzésre alkalmazott
Intézkedési tervek, E =) L Allat (fSleg kutya),
SZMSZ," . ] El(’ier('is, S de mas, Visszratartésra
Munkakori leiraso ; ____________ e / alkalmas, engedéllyel tartott
Szerzédések, = - ] i sz’e1: vezesl i n egyéb (egzotikus) allat is.
. , intézkedési megoldasok —

Forrasteremtes, E g -
Osszei:ogasa 8 Elektronikai védelem, S (Egyes szakértdk az é18sdvényt,
Szabvanyok, > sdelmi d Kk = a kaktuszokat, slir(i tiiskés,
Feliigyelet, 72 vedelmi rendszere : behatolast nehezitd ndvényzetet
Ellenorzés, % o is ide soroljak.)
Orzés, o
Megel6zés, Mechanikai-fizikai védelem @ % ‘7
Re.agala,s’ Be kell azonositani minden
Fejlesztés. v, Lérdekeltet és ellenérdekeltet!
FONTOS! Egy eszkoz 6nmagaban neysokat ér, ha . . . .
nem rendszerben miikdik! FONTOS! A .t.ulajd’on, ’a bl}'tok , }lletve le érdek
Behatolasjelzok: (riasztas, jelzés, ijesztés stb.) pontos koriilhatirolisa és egyértelmi
Erzékel6k: (nyitas-, nyomas-, iivegtdrés-, @g]m o } o
16kés/mozditas-, ultrahangos, fény-, infravoros, —szlso vt?delem (?pule,te,n b,eh,ll’ mag? azr epulf:t)
mikrohullamu érzékeldk.) %ar“eik, r,acs?(k, er(l)(s flyllalfzarok, bilsl(:, lzzi.rl}ati
(Zartlancu tv) érzékeld/figyelé/reagalo cpuletreszek, szekrenyek, trezoro, heyiseges,

- behatolasra alkalmas nyilasok zarhatdsaga, biztonsagi
rendszerek (sok véltozata van!) iiveg, tiiz elleni védelem.
Tamadasjelzok, panikgombok. Kiils6 védelem (kiiltéri, épiiletet koriilveve, kiilteriilet)
Huzalbetétes jelzok (falbontas ellen) keritések, falak, kapuk, ajtok, szogesdrot, sovény,
Kamerarendszerek, Tavfeliigyelet, arkok, toltések, atjarok és ezek kombinécioja.
Nléomgﬁvett(j rendszerek(GPS) stb. Megjegyzés: Szamos megkozelités létezik, a vagyonbiztonsag

szempontjabol legjobban értelmezhetd valtozat keriilt bemutatésra..

A fenti abran oOsszefoglaltuk megkozelitésiink fébb elemeit. Az dbra kozepén lévé — kék
vonallal hatdrolt — piramis azt mutatja, hogy a biztonsag bizonyos alapvet6 elemeit
(mechanikai-fizikai védelem) a tulajdonosoknak kell biztositani. Ez minimum kdvetelmény, az
egyéni biztonsag-tudatossag els6 |épése. Az elektronikus berendezések mar az ,aktiv”
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kategdridba tartoznak, csak akkor érnek valamit, ha a riasztdsra van érdemi reagdlas.
Gondoljunk pl. az utcdn a hangos gépkocsi-riasztékra, az emberek tébbsége ma rd sem
hederit. Nagyon fontos ezért az emberi tényezs6, hogy legyen, aki tesz sajat biztonsagaért és
legyen olyan is, aki a kozosségi biztonsagot dssze kivanja és tudja hangolni. Az 6sszehangolas
alapja az intézkedések atgondolt rendszerének kialakitdsa. Ehhez azonban el kell nyerni a
szlikebb-tagabb kdrnyezet tamogatasat.

Mivel a keletkezett kdr megtériilése és a biztonsagi rendszer helyredllitdsa, fejlesztése is
fontos, indokolt a biztositdk szolgéltatdsait is megfontolni. Es még ezutdn is marad Un.
,maradék kockdzat”! Ezt a megfelel6 rendszermiikodéssel lehet ellensulyozni. Az emberek
valéban sajnaljdk a pénzt az értékeik védelmére. Altaldnos elvként elfogadhaté (de ez nem
szabaly!), hogy a védett érték legaldbb 1%-at célszer(i védelemre forditani, mert ne felejtsiik
el: nagy a csabitas! Kis beruhazdassal a jogellenes cselekményt elkovetd nagy értékhez juthat,
és ha fenn all a felel&sségre vonas elkeriilésének a lehet6sége, akkor nagy valdszinliséggel
lesz mindig kell6 szamu probalkozd, igy aztan meggondolandd, hogy az 1 %-bdl hirtelen
mennyi lesz.

Hangsulyoznunk kell, a ,sikeres” jogellenes cselekmények kara, illetve ,haszna” szélesebb
(politikai, erkolcsi, lizleti stb.), és nemcsak a szliken vett anyagi értelemben (konkrét kar)
kezelendd. A biztonsag igy akkor tekinthetd kielégit6 mértéklnek, ha a védelemre akkora
Osszeget és oly mddon forditunk, hogy ezzel egyidejlleg a tamadasok, a jogellenes
cselekmények kdarvonzata, pontosabban kockdazata (karérték, bekovetkezési gyakorisag) az
elviselhet6 szint ala siillyedjen.

A védelemre forditott koltségeknek nemcsak az Osszege, hanem a raforditds maddja is
lényeges, azaz a védelmet, magat a biztonsagvédelmi rendszert teljes korlien és
korilhatarolhatéan célszerdi kialakitani. Ez pedig folyamatos fejlesztést igényel. Nem az egyes
elemekben, hanem a teljes rendszerben célszer(i gondolkodni. A rendszerépités a koz- és
vagyonbiztonsag teriiletén sem ,puzzle-jaték”, hanem komplex modon kialakitott koncepcio
tudatos megvaldsitasa.
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Miel6tt Iépunk, készitslink helyzetértékelést és tarjuk fel a problémakat!

Akkor, amikor a helyi vagyonbiztonsagi helyzet javitasat tlzzik ki célul, komplex koncepciot
akarunk kidolgozni, olyat, aminek megvaldsitdsatél a vagyonbiztonsagi rendszer jobb,
hatékonyabb mikddését varjuk. A vagyonbiztonsagi rendszer atalakitasat alapos rendszer-
vizsgalattal kell kezdenilink, aminek elvégzésekor célszeri komplex megkozelitést
alkalmaznunk.

JAVASOLT RENDSZER-VIZSGALATI TERULETEK

HELYZET
1. Tevékenység-miikodési (ESE;I;EPIE(STEEIL' Ebs 6. Alkalmazott
alrendszer. (- ' ' technika-technologia.
MIT MIVEL

HOGYAN

SZERVEZETI-MUKODESI
VIZSGALAT
dltalanosan javasolt
tiz kiemelt teriilete

3.Belsd kapcsolati alrendszer. 8. Vezetés-iranyitas.

S
z
2. Forrasbiztositasi alrendszer. 7. Tervezés-fejlesztés. A
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ﬁl BOL \ 1
MANAGEMENT R
A
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4. Kiilso kapcsolati rendszer.
9. Szabalyozasi alrendszer.

- ~

1 ELVARAS ! HOGYAN

5. Kornyezeti illesztési
alrendszer.

Coeomperrsec

10. Szervezeti-intézményi
alrendszer.

MANAGEMENT
helyzete

Kil

HR

Dr. Teke A.© helyzete

A meglevé vagyonbiztonsagi rendszer vizsgdlatat célszerli mindig a probléma korrekt
korilhataroldsaval kezdeni. A vagyonbiztonsag esetében az abra minden pontjan
végighaladva altalanossagban és konkrétan egy-egy teriletre, tevékenységre vonatkoztatva
felmérhet6, hogy mi a helyzet, mire lenne sziikség, és azt hogyan célszerl beilleszteni a
meglévd rendszerbe. Az el6zetes helyzettisztazashoz az alabbi szempontvazlat nyujt
segitséget, ami az abra gyakorlati értelmezését irja le.

A kozbiztonsagi/vagyonbiztonsagi (biztonsagvédelmi) rendszer helyzetének attekintésére
javasolt elemzési szempontok vazlatos tartalma

1. Tevékenység-mikddés. Jelenleg mi all rendelkezésre, és az hogyan, mennyire eredményes, milyen
hatékonyan mikédik. Ki, mit csinal, mikor és hogyan? Milyen informacidk alinak rendelkezésre, azokat
hogyan kezelik? Milyen mérési lehetGségek vannak (éraszam, f6, idGtartam, teriilet, objektum, eset,
ismétlédés, koltség, karosszeg stb.)? Korilhatarolhaté-e egy biztonsagvédelmi rendszer? Milyen
tevékenységi formak vannak (jarérozés, ellenérzés, felligyelet, dnkéntes tevékenység stb.)? Az allami-,
kdzOsségi-, magan(egyéni)-, vallalkozas-alapu biztonsagi tevékenység viszonyrendszere. Mennyire elégedett
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a kornyezet a mikodéssel? Ezt hogyan mérik? Mi hidnyzik? Milyen tipusu a biztonsagvédelmi rendszer
(reagdld, megel6z6, formalis, latszattevékenység, kiismerhetetlen, stb.)?

Forrasbiztositds. Mibe keril a kézbiztonsagi/vagyonbiztonsagi (biztonsagvédelmi) rendszer miikédtetése.
Pontosan meghatarozhaté-e a kozbiztonséagi/vagyonbiztonsagi rendszer éves bekerilési koltsége
tételesen? Milyen az allami-, kozosségi-, magan(egyéni)-koltségarany? Mekkora allandd, tervezhet6 keret
all rendelkezésre? Milyen a pdlyazatok eredményessége és a magantamogatds aranya?

A kozbiztonsagi/vagyonbiztonsagi rendszer bels6 kapcsolati jellemz8i. A kdzbiztonsagi/vagyonbiztonsagi
(biztonsagvédelmi) rendszer egyes elemei/alrendszerei hogyan kapcsolédnak egymashoz? Milyen a belsé
informaciéaramlas, a vertikalis és horizontalis kapcsolddas? Menyire tisztazottak a feladatok, van-e atfedés,
parhuzamossag, datjarhatdsdg? Mennyire centrdlis-formalis vagy decentralizalt-informdlis a kapcsolati
rendszer? (Kapcsolddas: 1. pont)

A koézbiztonsagi/vagyonbiztonsagi rendszer kiilsé kapcsolati jellemz8i. A kozbiztonsdagi/vagyonbiztonsagi
(biztonsagvédelmi) rendszer egésze és/vagy egyes elemei/alrendszerei hogyan kapcsolddnak az érintett
szervezetekhez/tevékenységekhez? Mennyire dokumentdlt / tervezett / ellendrizhet6 / mérheté a
kapcsolatrendszer? Koordinacié — kooperdcié - kommunikacié. (Kapcsoldédas: 1. pont)

A kozbiztonségi/vagyonbiztonsagi rendszer kdrnyezetbe vald illesztésének jellemz8i. A kozbiztonsagi /
vagyonbiztonsagi (biztonsagvédelmi) rendszer egésze és/vagy egyes elemei/alrendszerei m(ikodése hogyan
illeszkedik (illeszkednek) a kornyezethez (szerves kapcsolddds, rendszeridegen, rosszul szabalyozott,
alacsony hatékonysagu, nem jo a kapcsolat, tul informadlis, szabalyozatlan, szokasjogra épil stb.)? Az (j
elemek/részrendszerek alkalmazdsakor mennyire tervezik meg a mindenoldald biztositast, mennyire
vizsgaljdk a kovetkezményeket? Milyen a visszacsatoldsi/reagalasi rendszer? (Kapcsolddas: 1. pont)
Végeznek-e elégedettségi vizsgalatokat, mit kezdenek a tapasztalatokkal? Milyen forumokat mikédtetnek?
Tajékoztatas, felvildgositas, tandcsadas, segités, tdmogatas, kapcsolatépités, fejlesztés rendszere, mddszerei.

A kézbiztonsdgi/vagyonbiztonsagi rendszer m(ikodtetése sordn alkalmazott technikai és technolégiai
megoldasok. A kozbiztonsagi/vagyonbiztonsagi (biztonsagvédelmi) rendszer milyen technikai rendszereket,
eszkozoket, modszereket alkalmaz, ebbdl mennyi all rendelkezésre, mennyire felel meg a
feladatrendszernek, elvarasoknak, a koérnyezeti szinvonalnak? Amortizaciés cserék, fejlesztések. A
rendelkezésre allé technika, technoldgia kihasznaltsdga, a kezel6/felhasznalé személyzet felkésziltsége,
hozzaértése. Fenntartasi és lizemeltetési koltségek. (Kapcsolddas: 1 és 2. pont)

A kézbiztonsdagi/vagyonbiztonsagi rendszerhez kapcsolddé tervezési, fejlesztési dllapotok. A kozbiztonsagi /
vagyonbiztonsagi (biztonsagvédelmi) rendszerhez kapcsolédd fenntartoi / UGzemeltetéi / tamogatdi
ambicidszint meghatarozasa. (Mit szeretnének elérni.) Vannak-e fejlesztések? Ezek tervezettek vagy
eseménykoveték? Mennyire vannak Osszhangban az elégettséggel a fejlesztések? Mennyire el6re
terveznek? Van-e stratégiai-, taktikai (program/projekt)-operativ tervezés? Mi alapjan terveznek,
fejlesztenek?

A kozbiztonsagi/vagyonbiztonsagi rendszer vezetési-irdnyitdsi jellemz&i. A kozbiztonsagi /vagyonbiztonsagi
(biztonsagvédelmi) rendszeren belul elkiilonithetd a vezetG-iranyitd, szakiranyitd, koordinalé elem. A
koordinacié6 mennyire atfogd, mérhets, kovethet6? Létezik-e valamiféle menedzsment rendszer
(valtoztatas, valsag, tudas, kapcsolati stb.)? Alapité okirat, SZMSZ, munkakéri leirdsok,
szolgdlati/tevékenységi szabalyok, ellenérzési rendszer. Szakmai, emberi, iskolai, végzettségi, erkolcsi
megfelelés. Elfogadottsdg, kikényszerités, szabalyozatlansdg megléte. Onkormdnyzati testiilet és a
biztonségi rendszer viszonyrendszere. Erdekérvényesités hatékonysaga. Lobby-tevékenység.

A kozbiztonségi/vagyonbiztonsagi tevékenységet szabdlyozé rendszer jellemz8i. Levezethet§-e a
biztonsaggal Osszefligg6 tevékenység az EU dltaldnos politikajabdl, az EU-szakpolitikdkbdl, a nemzeti
altalanos politikabdl és az Alkotmanybdl, a nemzeti szakpolitikakbdl, az agazati szakmai koncepcidkbal,
agazati stratégidkbol, szakstratégidakbdl, cselekvési tervekbdl (testileti stratégiakbdl, funkcionalis
stratégiakbol), programokbdl, projektekbél a tevékenység? Jelen szempontrendszer valamennyi pontjat
figyelembe véve mennyire szabdlyozott a tevékenység? A joghierarchia mennyire érvényesiul? A
jogszabaly-mdodositasok mennyire megalapozottak? A szabalyozasok mennyire ismertek és milyen fokon
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érvényesiilnek? Hol vannak joghézagok? A szabdlyok megvaldsitasi feltételei adottak-e? (Lasd Osszes
szempontot.)

10. A kozbiztonsagi/vagyonbiztonsagi rendszer szervezeti-intézményi és human jellemz6i. A kozbiztonsagi /
vagyonbiztonsagi (biztonsdgvédelmi) rendszerhez milyen intézmény / szervezet / szervezeti elem
kapcsolddik? Milyen a személyzet/allomany Osszetétele, felkészlltsége, alkalmassaga, hozzédéllasa?
Felvétel, felkészités, képzés, oktatds, tovabbképzés, elismerés, fegyelmi kérdések. Intézményi
szimbdélumok, jogallds, identitas. IntézkedG-képesség. Informacido intézményes kezelése. Adat és
titokvédelem. Vezet6k kivalasztdsa, alkalmassa tétele. Vezetési mddszerek. JovStervezés. Milyen szervezeti
intézményrendszerre van sziikség az 1-9. pont tiikrében?

Végighaladva a szempontrendszeren eljutunk a szervezeti-intézményi vizsgalathoz. Ekkor ki
kell deriilnie, hogy az 1-9. pont szerinti elemzésnek mennyire felel meg a szervezeti és
intézményi feldlldis. Ami a biztonsagi rendszerb6l hidnyzik, azt folyamat- és
rendszerszemléletre alapozva lehet igazolni, az atfedéseket, parhuzamossagokat meg lehet
szlintetni, igy lehet javitani a hatékonysagot.

Mindenekel6tt térekedni kell a tényeken alapuld dontésekre, azok hatdsanak vizsgdlatara, a
kovetkezmények mérlegelésére. Ehhez megfelel6 adatbazisokra, elemzési mddszerekre,
komplex szemléletre és a kdrnyezeti sajatossagok figyelembe vételére van sziikség. Az adott
telepilés, mikrotérség biztonsagi helyzetének vizsgalatakor célszerl a teriiletileg illetékes
rendéri szervtdl (kapitanysag) legaldabb 0Ot évre visszamendleg megkérni a jogellenes
cselekményekre vonatkozé — személyes adatokat nem tartalmazé — statisztikdkat és éves
értékeléseket.

Az eddigiek soran egyfajta biztositékot kivantunk nydjtani a valasztds megalapozottsdagdhoz,
a célszerli és tényeken alapuld, hiteles dontéshez. Hogyan kezdjink hozza a rendszer
atalakitasahoz? Erre a kdvetkez6 oldalakon teszlink javaslatot.

Nézziik a megoldasokat!

Az aldbbi abran a hazai és EU-s gyakorlatban mar alkalmazott j6 példdk alapjan
Osszegyljtottik azokat az altalanosan elfogadott modszereket és megoldasokat, amelyek a
lehetséges cselekvési iranyokat és varidciokat befolyasolhatjak. Vegyilk az abrat és
hasznadljuk azt megoldasi, otlettérképként! Azonositsuk, mi mdkodik mar most a telepilésen,
vagy van-e az abran megjeloltnek megfeleltethet6 megoldas!
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Ezt kovetben nézziik meg, hogy mindez rendszerként miikodik-e, vagy csak egymas mellett
léteznek az egyes elemek, megoldasok. Keressiik a rendszer mozgatérugdjat: ki a koordinald
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szerv, személy, és most mdr haszndljuk az abrat otlettarként, és nézzik meg, hogy az
el6zetes, helyzetfeltard elemzés alapjan milyen megoldasok johetnek széba? Ez mar nem
puszta ,Otletelés”, mert minden megoldas esetében azonnal vizsgalni célszerlii a fenti
elemzési szempontok szerint: mit fog csinalni, mibe keriil, hogyan illeszkedik a meglevé
rendszerelemekhez? Tehat kreativ és megalapozott gondolkodas sziikséges, amely soran az
adott telepiilés minden adottsigit, sajatossigat, képességét figyelembe kell venni'. A
megoldasokat természetesen az igények és tovabbi j6 példak alapjan lehet még béviteni.
Tapasztalataink alapjan 5 tipus-modellt is kidolgoztunk, melyek adaptdlasa segitheti a koz- és
vagyonbiztonsagi problémakkal kiizd§ teleptilések helyzetének javulasat.

A kéz- és vagyonbiztonsag javitasara javasolt modellek és eszk6z6k

Eszk6z6k 1. modell | 2. modell | 3. modell | 4. modell 5. modell - tarsulds
Rendérség és a helyi szervezetek kozti X X X X Térségi szinten is
kapcsolattartas intézményesitése
Polgardrszervezet kialakitasa X X X X Osszefogott miikddés
Telepuilés6rok alkalmazdsa opcionalis ajanlott ajanlott ajanlott Telepulési szinten
Kozterllet-felligyelet kialakitasa X X X Telepilésenként ajanlott
Mez86r, erd66r alkalmazasa Igény Igény Igény Igény Akdr kozosen is

szerint szerint szerint szerint

Polgarérok 6nkormanyzati alkalmazasba X Tarsulas is fizetheti
vétele (,fizetett polgarérok”)
Kozbiztonsagi referens alkalmazdasa az X Térségileg ajanlott
onkormanyzatnal
GSM-alapu segélyhivé rendszer (kivonuld X Hatékonyan csak tobb
szolgalattal) kistelepulés tarthatja fenn
Kozbiztonsagi onkormanyzati bizottsag és X X X X Tarsulasi szinten is
operativ csoport
Helyi rendeletek szigoritasa, betartasuk X X X X Telepulési szinten

fokozott ellenérzése

Renddrség dnkormanyzati tamogatdasa X Térségileg is elképzelhet6
Polgarérség 6nkormanyzati tamogatasa X X X Akar kozoésen is
Térfigyel6-kamerarendszer X X Telepilésenként
Gépjarmdi (pl. terepjaré a jar6roknek) X X X Akar kozosen is

A polgarérok, kozterulet-felligyel6k X X Teleplilésenként
digitalis fényképez6géppel torténd

felszerelése

Helyi kozbiztonsagi egyeztetd férum az X X X X A tdrsulas szintjén is
érintett intézmények, szervezetek mUikédhet kiilon forum
vezetGibdl

Civil hirldanc megszervezése X X X Telepulési szinten
,Tedd le a névjegyed” mozgalom X X X Telepulési szinten
SZEM-ek kialakitasa X X X Telepulési szinten
Lakossag blinmegel&zési tajékoztatasa X X X Akar tarsulasi szinten is
Blinmegel6zési kozosségfejlesztés X X X A problémas

kiskozosségekre célzottan

A modellek bemutatasaval segiteni kivanjuk a helyi déntéseket, az elinduldst. Am kérjik, ne
masoljak le egy az egyben a masutt alkalmazott mddszereket, hanem keressék a sajat és az
adaptalhaté megoldasokat!

A fejezet els6 dbraja a biztonsag értelmezéséhez nyujt segitséget, a ,piramis” alapjan célszer(i kezdeni, a
tulajdonosi-birtokosi érdekérvényesitéssel és 6ngondoskodassal, ezt tudja a rendszerbe beépiteni a kialakitott
biztonsagvédelmi rendszer. A rendszerelemzéshez és épitéshez nyujt segitséget a 10 pontos szempontvazlat, és
amikor elkésziilt a helyzetelemzés, akkor johet a fejlesztés, azaz a rendszerépités megalapozasa. Ennek minden
lépését is célszer(i a 10 szempontos vazlatra alapozni.
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1. modell: Minden Kkistelepiilés szamara, kis anyagi raforditassal is
megvalosithato program

A helyi kdz- és benne a vagyonbiztonsag javitasaban komoly el6relépést jelenthet a Helyi
Kozbiztonsagi Bizottsagok (HKB) felallitdisa. A negyed- vagy félévente Ulésez8, alapvetéen
egyeztetd funkcidval biréd bizottsagok helyi/telepilési szinten m(kodnek, s munkdajukban
meghivottként részt vesz minden, a helyi kdzbiztonsdg erésitésében potencialisan érintett
szerepl§, igy:

polgarmester

- jegyz6 (korjegyz6)

- aképvisel6testilet tagjai

- kisebbségi dnkormdnyzat vezetdje és tagjai

- kozbiztonsagi és blinmegel6zési kozosségszervezd vagy referens

- azilletékes rendérkapitanysag munkatarsa, korzeti megbizott

- polgdar6rség tagjai

- megyei polgarér szervezet térségi felelGse

- teleplilés6rség tagjai

- kozterilet-fenntartdk

- erd6-, mezs- és hal6rok (természetvédelmi 6rok)

- iskolaigazgato és pedagdgusok, kozmUvel6dési munkatarsak

- vallalkozék

- orvos, gyogyszerész

- védénd, dpoldné, beteggondozd

- egyhazkozség vezetése

- helyi civil szervezetek vezetdi

- helyi szocialis intézmények munkatarsai

- Meghivottként: a térség orszaggylilési képviselbje

A Helyi K6zbiztonsagi Bizottsag vezetdje, egyben az lilés 6sszehivdja és levezetbje a teleplilés
polgarmestere, mig tarselndke a terlletileg illetékes rendérkapitany, illetve az altala
megjelolt rend6rségi munkatars. A Helyi Kozbiztonsdgi Bizottsdag napirendjére a
polgarmester és a rendé6rkapitany (vagy képviselGje) egylittesen tesz javaslatot. A bizottsag
Uléseinek napirendje a résztvevék igényei szerint kiegészithet6. Az (lések szakmailag
nyilvanosak. Mivel a HKB nagy létszamu, mindenki nem tud részt venni benne, ezért javasolt
egy Operativ Csoport létrehozdsa, amelybe az 6nkormanyzat, a rend8rség és valamely civil
szervezet delegdlna tagot, és ez a csoport az Ulések kozt heti rendszerességgel értékeli a
beérkezett informacidkat, és javaslattal élne a HKB felé. Ez informalis tevékenység, azonban
az érintettek munkakori leirasban ezt célszerl rogziteni. Nagy gondot sziikséges forditani a
biztonsagi rendszer érdekeltjeinek kell6 informacidval térténd ellatdsara, ami a beérkezé
ismeretek feldolgozasaval és alkalmazdsaval biztosithatdé. Tudatos igény-kielégitésre kell
torekedni, és tisztazni kell a feladat- és hataskoroket!

Minden teleplilés szamdara lehetséges a civil hirldnc rendszerének a megszervezése. A civil
hirlanc tagjai a telepiiléseken napi rendszerességgel jaré kozalkalmazottak: tanyagondnok,
postds, védénd, gyamigyes dolgozd, szocidlis munkds stb. Feladatuk nem csak a
kdzbiztonsagra torténd odafigyelés, hanem minden szocidlis kérdésre is (pl. valakinél
elfogyott a tlizelS). A résztvev6k sziikség esetén azonnal tudjak értesiteni az illetékest. A
megszervezendd hirlanc tagjai el6z6leg blinmegel6zési képzésben részesilnek. A civil hirldnc
tagjai bizonyos id6koézonként rendszeresen megbeszélést tartanak, ahol kicserélik a
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tapasztalataikat, ilyenkor keriilnek el6 azok a kérdések is, amik nem az olyan ugyekhez
tartoznak, amelyek azonnali intézkedést kovetelnek. A civil hirldnc tagjainak id6szakos
tovabbképzése is fontos. A résztvev6k szamdra az Uj feladatok tényleges tobbletteherrel
nem jarnak. A civil hirldnc megszervezésében és a résztvevék képzésében igénybe kell venni
a rendérség szakmai tdmogatasat és egylttmikodését. Ez azért is fontos, hogy a hirlancban
keletkez8 informacidk egyrészt eljussanak az intézkedési jogositvanyokkal rendelkez6khoz,
masrészt azok rendszerezése, szlirése, feldolgozasa, elemzése és értékelése, illetve a
kapcsolédd adatvédelem a jogszabdlyi el6irdsoknak megfelel6en torténhessen.
(Adatvédelem, elemzés-értékelés, visszacsatolds mddjanak meghatarozasa fontos lehet.)

A civil hirlanccal parhuzamosan lehetGség van a Szomszédok Egymasért Mozgalom (SZEM)
megszervezésére is. A telepliléseken mar meglévé szomszédi egymasra figyelést érdemes —
novelheti hatékonysagat, valamint szamottevd kdzosségfejleszt6 hozadéka is van. A SZEM-
mozgalom visszatartd erét is jelenthet: a telepliléseken belil kitdblazva, a hazakra kiirva a
mUikodésérél sz616 informacidkat szamos esetben tarthatja vissza a potencialis elkovetbket.
Mindezekkel parhuzamosan fokozni kell a rendérséggel torténd kapcsolattartast, még ha
esetleg nincs is a telepulésen helyi kérzeti megbizott. Ez azért is kiilondsen fontos, mert a
fentiekben bemutatott informacid-gylijt6 megoldasok akkor valhatnak csak a blinmegel&zés
és a blinlildozés inputjavd, ha eljutnak a rendszerezésiikre alkalmas és intézkedni tudoé
szervezethez, vagyis elsGsorban a rend6rséghez.

Gyakorlatilag minden teleptilésnek lehetésége van a polgarérség megszervezésére. Jelent8s
anyagi raforditast kezdetben nem igényel, és nagyon nagy szerepe lehet a blinmegel&zésben
és a blncselekmények elkovetbinek elfogdsdban is. A rend&rséggel torténd hatékony
egyuttmikodésiik soran nagyon fontos eredményeket tud elérni. Fontos, hogy a polgarérség
vezet@je ratermett, kzosséget szervezni képes ember legyen, illetve a tagsag tekintetében is
koriltekintésre van sziikség, mivel nem egy telepililésen a nem megfelel6 emberek munkaja
miatt nem m(ikodott a polgarérség.

Minden telepilésen lehet&ség van a helyi kdzbiztonsaggal kapcsolatos rendeletek esetleges
szigoritasara. llyen helyi rendeletek lehetnek a vendéglatohelyek nyitva tartdsanak
szabalyozasa, a kozterileti alkoholfogyasztds keretek kozé szoritdsa, rongaldsok
szankcionalasa stb.

Mindez kiegésziilhet telepulésérék alkalmazasaval, akik kiegészithetik a polgar6rség
munkajat, de akar az dnkormadnyzati rendeletek betartasat is ellendrizhetik, vagy adott
esetben kozterilet-fellgyel6i, mez66ri feladatokat is ellathatnak. A telepilés6rok
alkalmazasakor fontos figyelembe venni az illetékes renddri szervek ajanlasait. Szamos
telepiilésen a telepllésérok rendszeresen beszamolnak munkajuk tapasztalatairél a
rendérség munkatarsanak, akit6l egyben iranymutatast is kapnak tevékenységiikhoz.
Erdemes komplex médon megkézeliteni a problémat: pl. a falugondnokok naponta szallitjak
az ebédet az arra raszoruldknak és igényl6knek. Ekkor a blinmegel6zési szervezd, a kijeldlt
telepulésér csatlakozhat hozza, és vizudlis felmérést végezhet a biztonsagi helyzetrdl
(kerités, zar, racsok, kutya, mozgas, rongalasok), beszélhet az érintettekkel. Ezt megfelel6
gyakorisaggal végezve egy pontos helyzetkép és bizalmi viszony is kialakulhat. El lehet inditani
a ,Tedd le a névjegyed”-mozgalmat: a szolgalatban Iév6 polgaré6r, telepilésér, rendér az
éjszakai drakban példaul egy erre rendszeresitett és megfelel6 mddon hitelesitett (bélyegz6,
embléma) kartyara rairja a nevét és az idGpontot, és bedobja a tanya, hdz, Gdil6 stb.
postaladajdba. Reggel a tulajdonos lathatja, hogy mikor voltak a kornyéken a ,kozség
emberei”, és G is igazolja az ottlétet, majd bejuttatja a kartyat a polgarmesteri hivatalba
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(akar a civil hirlancon keresztiil), vagy egy meghatarozott gy(jt6be bedobja. Kis raforditassal
egy jol attekinthetd helyzetkép és visszacsatolasi rendszer alakulhat ki, ami még tovabb is
fejleszthetd. Tobbek koézt ez is egy kreativ alkalmazasi technika, amivel a meglévd
kapacitasokat kiegészit6 funkciokkal hatékonnya lehet tenni.

2. modell: Kozepes anyagi lehetoségekkel rendelkezé telepiilések szamara

A nagyobb anyagi lehet6ségre képes teleplilések szdmdra az elsé modellben foglaltakon tul
az aldbbi intézkedések meghozatalara van lehet6ség. A polgarérség anyagi tamogatasa
segitségével jelentésen javithatd e civil szervezet miikodésének hatékonysaga. A palyazati
onrészek biztositasa, a technikai fejlesztések finanszirozdsa, a benzinkoltségek részleges vagy
teljes atvallalasa nagy mértéken segiti a polgarérok munkajat.

A teleplilési kozterilet-felliigyelet feldllitasa segitségével a helyi rendeletek betartatasa
hatékonyabba valik, amely jelentdsen javithatja a lakossag szubjektiv biztonsagérzetét. A
kozterilet-felligyel6 munkdjat kivaldan ki tudja egésziteni a telepiilésérség rendszere.

A kozbiztonsagban illetékes szerepl6k munkajat nagyban segitheti, ha az dnkormanyzat
gépjarmlvet tud biztositani az ilyen célokra. Az eszkozt nem csak a kozterilet-feligyelGk,
teleplilés6rok, polgarérok tudjak haszndlni, hanem ennek segitségével a rend6rséggel kozos
jarérozések is elképzelhet6k, amik tobbszordzik a rendéri jelenlétet.

Nagyon fontos elemként jelenik meg a lakossag megfelel6 informacidkkal torténd ellatasa is.
Ez két alapformdban képzelhetd el. Egyrészt a helyi sajton, id6szakos kiadvanyokon keresztiil
érdemes a lakosokat a kdz- és vagyonbiztonsaggal kapcsolatos informacidkkal folyamatosan
ellatni. Mdsrészt egy olyan kdnnyen hasznalhaté kiadvanyt (pl. kartya) kell eljuttatni minden
haztartasban, ahol a kézbiztonsagban illetékesek elérhetéségei kdnnyen megtalalhatok.
Erdemes a kartyat kozforgalmu helyeken id6jaras és vandalok ellen védett (nagyobb)
formaban is kihelyezni, mert informativ jellege mellett komoly figyelmeztetd hatasa is lehet.
A kozbiztonsagi programot érdemes kézosségfejleszté rendezvények tartasaval kiegésziteni,
amelyekhez nagyon jol kapcsolhaté a blinmegel6zési ismeretek ataddsa is. Ha az adott
teleplilésen jelent6s szocidlis feszliltségek tapasztalhatok, akkor érdemes kozosségi
integracioval is Osszekapcsolni a programokat, amely jelentés eredményeket érhet el.
Javasolt a ,kortars-sorstars” elv érvényesitése minden korosztaly és célcsoport esetében,
mert az emberek a hasonld koruaktdl, hasonld helyzetliektdl jobban elfogadjak a segitséget
és tanacsot. Ezt a felkészitéskor célszer( figyelembe venni.

3. modell: Komolyabb anyagi helyzetii telepiiléseknek

Azok a telepilések, ahol megtehetik, ott az el6z6 két modellben vazolt intézkedéseket az
aldbbiakkal lehet kiegésziteni. A megfelel§ anyagi helyzetben [évé 6nkormdanyzatoknak
érdemes a teleplléseik frekventdltabb részeire, a blinlgyileg fert6zottebb részekre
kamerdkat telepiteni. A térfigyel6 rendszerek megitélése azonban kettGs, hiszen a blinligyek
feltarasandl nem mindig tudnak jelentGs segitséget nyudjtani (féként, ha technikailag nem a
legmodernebbek, illetve ha a képrogzités és -tarolas nem a vonatkozé adatvédelmi el6irdsok
betartasa mellett torténik), azonban a megel6zés tekintetében igen hatékonyak tudnak
lenni.

A gazdakkal, erddtulajdonosokkal Osszefogva ajanlott az erd66ri, mez66ri szolgalat
feldllitdsa. A mez&6r és/vagy erdG6r jelentGs sikereket érhet el a kiltertleti blinmegel&zés és
tettenérés tekintetében. (Természetvédelmi teriilet esetén ez bévithetd.)
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Az onkormdanyzatoknak érdemes a kozbiztonsagi alkalmazottait képrogzitésre alkalmas
eszkozokkel is ellatni. A digitdlis fényképezégép, kamera azt a célt szolgdljak, hogy a
szabalysértések (rongalas, garazdasag, illegalis szemétlerakas stb.) a lehet6 leggyorsabban,
vagy akdr azonnal rogzitve legyenek. E bizonyitékok megléte jelentés mértékben gyorsitja a
szabdlysértési eljardsok lUgymenetét, amely rovidtdvon mar mérhetd visszatartd erét
jelenthet. Ugyanakkor fontos arra figyelni, hogy a képrogzitésre csak a jogszabalyi
elirdsoknak megfeleléen keriilhessen sor, amit leginkdabb az tud biztositani, ha az ilyen
eszkozokkel felszerelt dnkormanyzati munkatarsak rend6rségi felkészitésben részesiilnek, és
munkajukrol rendszeresen beszamolnak a rendd@rség illetékes munkatarsanak.

4. modell: Nagy anyagi lehetéségekkel rendelkezo 6nkormanyzatoknak

A fentiekben leirtakat egy relative nagyobb lehet6séggel rendelkezé 6nkormanyzat (vagy
tarsuldsaik) az alabbiakkal tudja kiegésziteni. Az dnkormanyzati kézbiztonsagi referensi vagy
kozbiztonsagi és blinmegel6zési kozbsség-szervez6i munkakor kialakitdsaval jelentds
eredményeket lehet elérni. Feladatai: iranyitja és beosztja a teleplléséroket,
tanyagondnokokat és a kozteriilet-felligyelGket. A rendérséggel és a polgarérséggel
folyamatos kapcsolatban van. Hozza fut be minden informacidé és intézkedik a megfelel§
lépésekrél, szervezi a megbeszéléseket. Lényegében 6 koordinalja az dsszes kozbiztonsagi
szereplé munkajat, ezen fellil a palyazatokat is 6 irja. Ez kiegésziilhet egy un. Kdzbiztonsagi és
Blinmegel6zési Iroda mikodtetésével, amit a referens ,lzemeltet”, ez lehet a hirlanc
kozpontja is, telefonon elérhetS, a munkaidén kivil a szamot az éppen szolgdlatos rendér,
polgdrér, teleplilésér telefonjara atirdnyitani. llyen megoldas esetében az adatbiztonsag is
formalis keretek kdzé szorithato.

A kamerarendszer fejlesztésével olyan rendszer is |étrehozhatd, amelynek monitorjait
folyamatosan nézik a rend6rségen. Ennek komoly tettenérési, bizonyitasi jelentGsége is
lehet.

A megfelel6 anyagi helyzetben lévé telepiilés képes a rendGrség tamogatasara, ennek
kdszonhet6en elérheti a korzeti megbizott helybe koltoztetését, vagy tobb KMB-s
alkalmazasat, esetleg a gépkocsi allomanyanak bdvitését.

Ahol hatékonyan mikodtethetd, ott érdemes az idGs, egyedilalld, illetve raszoruld
lakossagot GSM-alapu hazi segitséghivd eszkozzel ellatni. Kozbiztonsagi szerepén tul
egészségiigyi, szocidlis szerepe is van, a beprogramozott gombok segitségével szikség
esetén azonnal hivhato a haziorvosi ligyelet, egy megbizott kivonulo szolgalat kézpontja stb.
A tapasztalatok azt mutatjak, hogy ahol ilyen rendszer mikaodik, ott jelent&sen visszaesett az
idGskoruak sérelmére elkovetett blincselekmények szama. Mivel a rendszer egy koézpontot
igényel, igy ennek fenntartdasa nagy koltséggel jar. A jelz6rendszer kivonuld szolgalat
megbizasaval is kiegészitendd.

A hazai gyakorlatban 6nkormanyzati, illetve civil szervezeti keretekben, leggyakrabban
palyazati tamogatasbol egyes nagyobb telepiiléseken aldozatvédelmi és blinmegel6zési
irodak m(ikodnek, melyek elsGsorban tajékoztatd, konzultacids funkcidt toltenek be, és
ingyenes (blnmegel6zési és aldozatvédelmi) tanacsadassal segitik az aldozattd valasban
leginkabb veszélyeztetett csoportok tagjait (pl. fiatalkoruak, idések).
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5. modell: A tarsulas

A fenti koz- és vagyonbiztonsagi eszkdozok és intézkedések csaknem mindegyike
mUkodtetheté onkormanyzati tarsulasok keretei kozott is. S6t, valamelyik fenntartdsa igy
sokkal hatékonyabb (pl. segélyhivd rendszer). A tarsuldsok esetén lényeges feladat a
kilonb6z6 blinmegel6zési tevékenységeket koordinald, az informacidkat értékel6 és
dontéshozé szerv kialakitasa, igy a programot mindenképpen egy egyezteté féorum és egy
kozbiztonsagi felel6s irdnyitasaval sziikséges vezetni. Ez esetben is, és minden korabbi
megoldas rendszerszer(i alkalmazdsa esetén is javasoljuk, késziljon részletes dokumentacio
a program mukodésérdl, SZMSZ kialakitasaval, munkakori leirdsokkal, a folyamatok
szabalyozasaval, protokollokkal, formanyomtatvanyokkal, a megkilonbozteté jelzések
alkalmazasanak meghatarozasaval tegylik atlathatéva, nyomon kovethet6vé és
szabalyozotta kozbiztonsdagi rendszeriink mikodését.
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Hogyan kossiink ,helyi tarsadalmi szerzédést”? -
Javaslat helyi és mikrotérségi kozosségeknek

Miért ,,helyi tarsadalmi szerz6dés”’?

K6z6s problémak, koz6s megoldas! Cselekedjtink!

Noha a valtozasokat nem mindig szeretik az emberek, mindenki vagyik az Ujra és a jobbra. Mindenki
szeretne jobban élni. Ma mar mindenki szamara vildgos, hogy bdrmit csak ugy lehet elérni, ha
tesznek is érte. A helyi problémakat a helyiek ismerik, am sokszor kevés az eréforrdsuk az érdemi
megoldashoz, a félmegoldasok pedig nem megoldasok. llyenkor 6ssze kell fogni a hasonlé gondokkal
kiiszkodbkkel. Ez lehet a szomszéd teleplilés, vagy éppen egy egész telepliléscsoport, ami mar egy
mikrotérséget képez. Persze ez nem megy megegyezés nélkil! Tisztazni kell, mi a probléma, mit is
akarunk valdjaban, de ennek az akaratnak koézosnek kell lennie. Miért ,tdrsadalmi szerz6désrél”
beszélink? Azért, mert minden érintettet és érdekeltet be kell vonni a kozos cselekvés
kimunkalasaba.

Mi a ,helyi tarsadalmi szerz6dés”?

A ,helyi tarsadalmi szerzédés” egy hosszabb munkafolyamat, a ,koz6s kezdeményezés”? egyik
kiemelten fontos eredménye, dokumentdlt ,igazoldsa”. A szerz6déskotés soran az érintettek
megfogalmazzak, hogy mit akarnak megoldani, ezért milyen véllalasokra képesek (milyen eszk6zoket,
er6forrasokat képesek felajanlani, biztositani) a konszenzusos célallapot elérése érdekében. A ,helyi

tarsadalmi szerz6dés” a vallalasok kolcsonds, nyilvanos deklardcidjat, és a megallapoddssal
kapcsolatos k6zos elvarasokat, magatartdsat tartalmazza.

I”

Mit varhatunk a ,helyi tarsadalmi szerz6dést6l” és magunktél?

A tarsadalmi szerz6dés” és a hozza vezet6 kozdés munka nem csodaszer. Segit a problémdk
felismerésében, azonositasdban, a kozos cél(allapot) meghatdrozdsdban, a megvaldsitas
moddszertanaban. Ramutat arra, hogy a mashol megvaldsitott j6 példakat hogyan lehet felhasznalni
és alternativakat kinal a megoldashoz. A kezdeményezés mindig egy ember fejében sziiletik meg. Sok
gondolat lgyesen Osszerakva mar a kozosséget jelképezi. A folyamat sikerének a kulcsa, hogy
megfelel6 kérdést vigylnk a kozosség elé, a masik pedig, hogy a kezdeményezés kigondoldja
maradjon nyitott az eltér6 véleményekre, minden lehetséges javaslatra. A kozos gondolkodas
élménye az egyént gazdagitja és a kdzOsséget erbsiti. Az 6sszetartozas ereje, a k6zos tenni akaras
kinyilvanitasa a biztonsagot erdsiti.

2 A ,kozos kezdeményezés” egy adott lokdlis tarsadalmi probléma megoldasara erGforrasokkal

rendelkezd, és azokat mozgdsitani is kivand helyi tarsadalmi szerepl6k koordinalt, érdekmotivalt cselekvésének,
azaz egyuttmiikodésének |étrejotte, és a kozosen meghatarozott célok megvalésitasa irdnyaba mutatd, egyéni
és kozosségi cselekvések kozosen megtervezett és szabalyozott, kivitelezett lancolata.
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...Miként alkossunk ,,helyi tarsadalmi szerzodést”?

Az alabbiakban réviden bemutatjuk, hogy hogyan, milyen elemekbél épil fel egy kozosségi
kezdeményezés, amelynek eredménye a ,helyi tdrsadalmi szerz6dés”. Ez olyan, mint a
siteményrecept. Kellenek hozzavaldk, edények, siit6, de tudni kell, hogy mib&l mennyit és milyen
sorrendben, milyen maddszerrel rakjunk 6ssze, hogy a végén az a konkrét stitemény keriljon a
tdnyérra, amit a receptben igértek. Hét |épést mutatunk be — a tovabbiakban mindegyiket
részletesen is kifejtjiik, a j6 példdkat és buktatdokat is bemutatva - , majd pedig megfogalmazunk
néhdany altalanos jo tandcsot, amelyet érdemes szem el6tt tartani, ha belevagtunk a munkaba.

1. Nézziik a bajokat! Készitsiink problématérképet!

2. Vegylik szamba, mink van, és mi hianyzik!

3. Ismerjik meg mdsok tapasztalatait, tanuljunk a jobbaktol!

4. Vazoljuk fel a jové lehetséges forgatdkonyveit! Hatarozzuk meg a célokat, a kdzos
jovéképet, a lehetséges cselekvési iranyokat!

5. Nézziik meg, mit tehetlink mi, kozdsen!

6. Vallaljuk nyiltan, mit akarunk tenni!

7. Folytassuk az egyittm(ikodést!

1. Nézziik a bajokat!

A folyamat elsé l1épésében hatarozzuk meg a konkrét problémat, gondoljuk végig, hogy m/ a célunk,
mi az a helyzet, amely igényli, 6sztonzi az dsszefogdst! Mar ekkor is bevonhatunk tarsakat, de ha
eddig nem tettik meg, akkor most mindenképpen keressiik meg, hogy kikre szamithatunk els6
korben, kikkel tudunk egyitt dolgozni a ,tarsadalmi szerz6dés” létrehozdsa érdekében. EgyelGre
elég, ha ehhez a konkrét feladathoz talalunk egyittgondolkoddkat. A tarsadalmi szerz6désben vallalt
feladatokra majd annak idején elég megtalalni a személyeket.

Gondoljuk at, hogy a ,tarsadalmi szerz6dés” megfelelé megoldas-e a felmeriilt problémara?
Leggyakrabban helyi fejlesztési tervek, egységes teleplilés arculat kialakitasara szoktak ,kozos
kezdeményezésbe” fogni telepuilések, kistérségek, de vagyonbiztonsagi, természetvédelmi, oktatasi
kérdések megolddsara is tortént kezdeményezés.

2. Vegylik szamba, mink van, és mi hidnyzik!

Ha magunk és azok is, akiket megnyertliink az ligynek, ugy vélik, hogy érdemes kozosségi
kezdeményezésbe fogni, akkor elérkeztink a ,tdrsadalmi szerzédés” el6készitésének a
legmunkaigényesebb szakaszahoz, a helyzetértékeléshez. Ez nem mas, mint egy alapos leiras arrdl,
hogy az adott kérdés kapcsan mi a helyzet a telepilésen, térségben. Melyek a legfontosabb
problémdk, milyen er6forrasokat tudunk helyben mozgdsitani annak érdekében, hogy javitsunk a
helyzeten. A munkdban segithet a GAP (,rés”)-analizis, amit akdr sajat er6bdl, vagy kevés kiils6
tdmogatassal is el lehet késziteni. Azt a kérdést tegyiik fel magunknak, hogy Ugy mennek-e a dolgok,
ahogy kellene? Hogyan kellene mennilik? Most hogy mennek? Van eltérés az elvardshoz képest?
Ezzel mit lehet, mit tudunk kezdeni?
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A GAP-analizis 1ényege
Elvéarasok “Térsadalmi szerzédés
Igények gondolata Valos helyzet
Eléirasok, torvények, Tények
The Best Practice Jelenségek Eltérések megallapitasa,
Kémyezet, [ Problémak E::> tudatositisa
ENSZ,EU, Megoldasok —
stb Folyamatok
TUDATOSITASA feltarasa
N Az eltérések valés okanak
Az eltéréseket: Az eltérések megjeldlése
meg lehet valos
g s okanak
eszuntetni, - L.
IR megsziintetési
° kljavltan{, lehetdségeinek
*megel6zni. J\AI feltarasa
Tarsadalmi szerzodés_—~
megkdtése S
. A Kivitelezés feltételeinek
Koncepcio kialakitisa A kovetkezmények meghatarozasa, annak vizsgalata,
a megoldashoz vizsgalata hogy megfelel-e a megoldas
az elvarasoknak?

A feladat elvégzéséhez érdemes lehet kils6 emberi és anyagi erdforrdasokat bevonni. A kilsé
szakért6re azért van sziikségiink, mert a helyzetértékelésen alapul a , k6z6s kezdeményezés”, és igy a
ytarsadalmi szerz6dés” tovabbi sorsa. A jo helyzetértékelés elkészitése pedig szaktudast igényld
feladat.

Mit varjunk el a kiilsé kutatotol?

Els6sorban szakértelmet és idéraforditdst varjunk el, valamint, hogy képes legyen elnyerni a
helyben él6k bizalmat. Ebben nagy szerepe lehet annak, hogy magunk mennyire allunk a
kutaté mellé, illetve hogy milyen jellegli kérdésre, problémara valasztottuk a kozosségi
kezdeményezést.

— Azért érdemes felkérni egy kiils6 kutatét a helyzetértékelés elkészitésére, mert friss
szemmel, kiviilrél érkezve fogja feltérképezni a térséget és megismerni a problémat.
Esetében nagyobb az esélye annak, hogy az Gsszes érintett nyitottan beszdmol neki
tapasztalatairdl, elképzeléseir6l — a kérdezettek azt érezhetik, hogy még nem
szamoltak be errél kordbban, tehat itt a lehet6ség, elmondhatjak és megvaldsithatjak
kivansagaikat.

— A nem-helybeli kutatot kevésbé befolyasoljak kordbbi ismeretei (elGitéletei), a
problémardl alkotott el6zetes elképzelései, tehat minden javaslatot, érvet hasonld
tdvolsagtartassal kezel.

— A fentiek miatt kdnnyebb elfogadni egy kiils6é kutatd helyzetértékelését, ha az esetleg
nem is kedvez6 minden érintett szdmara; nem fakad konfliktus a nézetkilonbségek
nyoman a helyben él6k kozott.

— A kils6é kutatéd (tandcsadd) a ,helyi tdrsadalmi szerz6dés” folyamataban a
késGbbiekben kozvetit6, moderald szerepet tolthet be.
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Anyagi er6forrdsokra azért van sziikség, mert, mint az anyag tobbi részében olvashattuk, komoly
szakmai munkat kell végezni a helyzetértékelés dsszedllitasa soran; erre akkor is kell pénzt szdnni, ha
helybeliek készitik el.

A helyzetértékelésnek két egyenrangu célt kell betdltenie:

1) Pontos leirast, szamvetést adni arrdl, hogy mire lehet épiteni a kezdeményezés soran —
objektiv tiikrot tartani a helyben éléknek a probléma kapcsan.

2) Hirverést kelteni a kezdeményezésre, felhivni a figyelmet és elnyerni a tobbi térségi szerepld
bizalmat.

A helyzetértékelés sokkal hatékonyabban készithet6 el, ha a kiilsé kutatot egy helyben bedgyazott
személy segiti; igy a két elény, a kiils6 szem fliggetlensége és a helyben éI6 iranti bizalom egyszerre
kamatoztathatd.

3. Ismerjiik meg masok tapasztalatait, tanuljunk a jé példabdl!
A helyzetértékelés része, hogy Osszegydjtjiik az orszag vagy a vildg mas részein hasonld problémakra

adott vdlaszokat, megoldasokat. Ha ezzel megvagyunk, ezeket is mutassuk be és vitassuk meg
helyben, gondoljuk végig egyitt, milyen mdédositasokkal alkalmazhatjuk a kiilsé példakat.

» Gyljtsik 6ssze a j6 példakat!
» Menjlnk el és nézzik meg, nekik miként sikerult!
» Hivjuk el 6ket hozzank, adjanak segitséget!

Ebben a munkaban is segitségiinkre lehetnek a kils6 kutatdk, de masok tapasztalatainak
megvitatasaba mindenképpen vonjuk be az dsszes érdekl6d6 és bevonhatd helybeli polgartarsunkat.
A helyzetértékelést érdemes tagabb korben megvitatni. Ekkorra mar értesiilt a munkankrdl minden
helyi dontéshozd, és azok is, akik érintettek a kérdésben. Ha lehet, rendezziink nyilvanos vitat,
lakossagi férumot, polgdrmester-taldlkozét a helyzetértékelésrél. Ertesitsiink mindenkit, akivel
interjuztunk, batran kérjik ki a véleményiket, hogy miként vélekednek a jelentésrél’. A talalkozé
soran fontos, hogy nyilt vita alakulhasson ki, hogy el6bukkanjanak a kiilonb6zé vélemények. Ha a
helyzetértékelés kapcsan minden kikivankozé megjegyzés elhangzott, keressiik egyltt a megoldasi
lehet&ségeket. A jov6beni tervek kibontasara, megvitatdsdra sok maédszer létezik, a lehet&ségekhez
és képességeinkhez szabva valasszunk ezek kozdil.

4. Vazoljuk fel lehetséges megoldasi javaslatokat, és a jové lehetséges forgatokonyveit!

A visszajelzések alapjan pontositott, atirt helyzetelemzésbdl, és a helyi megoldasi javaslatokbdl
allitsunk 0Ossze egy vitairatot. Ez a ,koz6s kezdeményezés” els, mindenkinek eljuttatando
dokumentuma. Tartalmazza a helyzetleirds rovid valtozatat, legfontosabb megdllapitasait, a
probléma megoldasanak lehetséges maddjait (megoldasi javaslatok), és a kiilonb6z6 megoldasok
kovetkezményeit (az Ugynevezett forgatékonyveket). Erdemes a helyi javaslatokat, a j6 példdkat és a
szakért6k megfontoldsait egyarant és egyenld sullyal megjeleniteni a vitairat megoldasi javaslatokat
tartalmazo részében.

A vitairatot érdemes szétkiildeni — ebbél érdemes egy révid, néhany oldalas valtozatot késziteni, és
azt minden haztartdsba eljuttatni, majd pedig lehetbleg lakossagi forumon véleményeztetni. Idedlis
esetben ekkorra kialakult a szlikséges bizalom a helyi kezdeményezés szervez6i, a kutaték és a
munkafolyamat irdnt, és kell6 érdekl6dés lesz a vitaférumon ahhoz, hogy lehetGség legyen a nézetek

Hivjuk fel a figyelmet arra, hogy a nyilvanos vita mellett irdsos és személyes visszajelzésre is van

lehetBség.
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Utkoztetésére, arra, hogy megvizsgalhassuk, a kilonb6z6 megoldasi javaslatok hatasainak milyen a
varhaté fogadtatasa (forgatokonyv-vizsgélat), majd pedig ennek alapjan elddnthessiik, hogy melyek
azok a javaslatok, intézkedések, amelyekbdl ki lehet alakitani az adott id6ben, helyben
legmegfelelGbbnek latszé megoldasi javaslatot (konszenzus konferencia).

A vita egyben lehetdség, hogy kolcsonodsen tanuljunk egymdstdl, hogy megtaldljuk azokat a
megolddsokat, amelyek helyben kivitelezhet6ek, és a kozosség minél tobb tagjahoz eljusson a
legfontosabb lzenetet: mindenkinek lehet szerepe a probléma kezelésében.

5. Nézziilk meg, mit tehetlink mi, kdzosen!

A vitat kovetben latjuk, hogy milyen megolddsokra van helyben igény, és kik azok a helyi érintettek,
akikre épiteni lehet a ,tarsadalmi szerz6dést”. Le kell irni, hogy a kialakult konszenzus szerint melyek
a problémak, és milyen megoldasi javaslatokat fogadott el a koz6sség a kezdeményezés soran, majd
korbe kell jarni a legfontosabb szereplSket, és egyeztetni velik, hogy mit vallalnak. A cselekvési
tervben meg kell jelennie az elérendé céloknak, az ehhez vezetd eszkdzoknek, a szlkséges
er6forrasoknak, raforditdsoknak, és annak, hogy az eszkdztulajdonosok mit vallalnak a fentiekbdl.

6. Vallaljuk nyiltan, mit akarunk tenni!

A ,helyi tarsadalmi szerz6dés” az az aktus, amikor az eszkoztulajdonosok (polgarmesterek, jegyzdk,
vallalkozdok, egyéb érintettek) nyilvanosan vallaljdk, hogy milyen erdéforrasokat forditanak a cél
elérésére, milyen konkrét cselekvéseket vallalnak, milyen hatarid6vel, és azt, hogy hogyan folytatjak
az egyluttmikodést. Mindkett6hoz konkrét teend6ket és hataridéket kell szabni. Ez mutatja meg,
hogy valéjaban fog-e mikddni a kdzosségi kezdemeényezés.

7. Folytassuk az egytittm(ikodést!

A ,helyi tarsadalmi szerz6dés” valdjdban az e/lsé erdfeszités, elsé nagy lépés a probléma
megoldasaban, kezelésében. Ez az esemény kiindulépontnak tekinthet, amelyet kovetéen varhatd,
hogy eredményeket ériink el. Nyomon kell kévetni, hogy hogyan haladunk, mi valdsul meg a
célkitlizéseinkbdl, hogyan lehet segiteni a célok elérését, melyik szereplének van sziiksége buzditdsra,
tdmogatasra. Erdemes megvizsgélni, mi az oka annak, ha valamelyik javaslat nem mikédik, hogyan
lehet ezt a helyzetet megoldani.

— Szervezzik meg a csapatot, amelyik feltgyeli a vallalasok
teljesllését!

—  Szervezziink lakossagi férumot és mutassuk be, meddig jutottunk!

— Hivjuk meg a sikeres helyi kezdeményezések végrehajtdit, osszuk
meg tapasztalatainkat!

— Hivjuk meg a dontéshozdkat és a kdzponti szervezetek munkatdrsait!

Annak érdekében, hogy mikodjon a ,kozos kezdeményezés”, érdemes feldllitani egy formalis
szervezetet vagy informadlis csapatot, amelynek tagjai idérél-idére megvizsgaljak, értékelik az
egyuttmikodést, és akik felelGsek ezért. Ha kell, itt megint érdemes a kiils6 kutatékhoz fordulni
tanacsért vagy kozvetitésért.

Rendszeresen tadjékoztassuk az érdekl6d6ket az elért eredményekrél. Ebben nincs egységes recept,
helyben fog kideriilni, mire van igény; lakossagi férumra vagy rendszeres hiradasra. Erdemesnek
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tlinik azonban az elsd latvanyos eredményeket kévetéen konferencidn megvitatni tapasztalatainkat
mas sikeres helyi kezdeményezések képviselbivel, erre az alkalomra hivjuk el a dontéshozdkat,

Mi kell a ,,helyi tarsadalmi szerz6déshez”’?

A ,helyi tarsadalmi szerz6dés” sikeréhez négy tényezs elengedhetetlenil szlkséges: érintett
szerepl6k, akik tenni akarnak a kozosségért, helyzet, amelyre helyben lehet megolddast talalni,
erdforrasok és bizalom, amely a folyamat sordn kialakul az egytttm(ikodé felek kdzott.

Szereplok
1. F6hés, aki vallara veszi a szervezést.

A f6szervez6 allhat magdban, de idedlis esetben allandd csapattal dolgozik. Fontos tisztaban
lenni azzal, hogy egész embert kivan ez a szerep. |d6t az egyeztetésekre, hatdrozottsagot,
hogy elmondjuk, mit gondolunk, s nyitottsagot, hogy meghallgassuk masok gondolatait,
javaslatait.

Ez a szerepld vdllalja az egyeztetést a szakért6kkel, de szamos tevékenységet maga is
felvallalhat: példaul a lakossagi felmérés kérdGiveit eljuttathatja a csalddokhoz, segithet a
kitoltésben, a feldolgozasban, a férumok, egyeztetések szervezésében.

2. Helyiek, akik tenni akarnak.

Keressiik, hivjuk az érintetteket, akik id6t szannak az egyeztetésekre, azokon elmondjak, amit
gondolnak, s meghallgatjdk masok gondolatait, javaslatait. Akik felmérik, hogy helyben
maguk tehetnek a helyzet javitdsaért.

Torekedjunk ra, hogy ne hagyjunk ki senkit, hogy mindenki részese lehessen a folyamatnak,
akkor is, ha ez esetleg érdeket sért. Ugyanakkor ne bantsunk azért senkit, ha nem akar
kozoskodni. Barmikor be lehet kapcsolédni a munkaba.

3. Szakérték, akikben megbizhatunk.

A szakért6k az egész folyamat soran szakmai segitséget nyujtanak. Kezdve az informacio-
gy(jtésen, a helyzetértékelés és a vitairat kidolgozasdn, majd folytatva az egyeztetések
szervezésével, lebonyolitdsaval és az eredmények kovetésével. Sok érv szél amellett, hogy a
helyi Ggyektdl figgetlen szakért6t vonjunk a munkaba.

Megoldando helyzet:

1. amely az adott térségben, telepilésen sokakat érint. Akkor érdemes ,kdz6s kezdeményezésbe”
fogni, ha a k6z6sség majdnem minden tagjanak életét befolyasolja a vizsgalt kérdés.

2. amely az egész kozosség, vagy annak egy jol korilirhatd része szamara jelent6séggel bir. Ha sokak
életére hatdssal van a helyzet, akkor nagyobb az esélye annak, hogy hajlanddk lépni a kérdés
megoldasa, kezelése érdekében.

3. amelyre lehet specialis helyi valaszokat adni, fliggetlenil attél, hogy mennyire egyedi a vizsgalt
kérdés. Akkor is érdemes helyi kezdeményezésbe fogni, ha az adott felvetés orszagszerte jellemzé
probléma, a Iényeges, hogy lehessen helyben értelmezhetd valaszt adni ra. Szamos kérdésre helyben
lehet pontos, megfelel6 megoldasokat adni, mert minden telepiilés eltér.
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4. amelyre helyben lehet latvanyos valaszokat adni. Olyan problémat vdlasszunk, amely kezelhetg,
amelynek esetében magunk is latunk esélyt a megolddsra.

Haladoknak javasoljuk:

Batran vagjunk bele olyan kezdeményezésekbe, amelyek orszagos vagy
globadlis szintl valtozast kivannak. A nagy dolgok is helyben kezd6dnek.

Kényes kérdésekkel is lehet foglalkozni, de ehhez még tobb id6, figyelem
és nyitottsag szlikséges; esetleg némi gyakorlat is.

Erdforrdsok

1. Ne sajndljuk az id6t a ,,tarsadalmi szerz6désre”!

Ugy id6zitsiik a folyamat kezdetét, hogy jusson legaldbb hat hénap a kivitelezésre, az elsé
[épéstdl a ,helyi tarsadalmi szerz6désig”. Az els6 eredményekre valdszinlileg még tovabb kell
varni.

Nem lehet pontosan meghatdrozni, mennyi id6re van sziikség az egyes munkaszakaszokhoz.
Altaldnos szabalyként koévessiik, hogy a férumok, vitdk idépontjat masfél hénappal a
tervezett id6pont el6tt egyeztessiik, a megvitatandé irdsos anyagokat kuildjiik ki 6-10 nappal
a talalkozé el6tt; folyamatosan tartsuk a kapcsolatot a helyiekkel.

Az alapos helyzetértékelésre szanjunk mdasfél, két hdnapot, az egyeztetésekre, a javaslatok
megszovegezésére ugyanennyit, majd az 6sszefogds részleteinek kiérlelésére, a vallaldasok
rogzitésére, a ,tarsadalmi szerz6dés” megkotésére és a nyomon kovetés kereteinek
kidolgozasara is egy-mdasfél hdnapot.

Amennyiben nagyon 0&sszetett, vagy kevésbé husba vagd kérdést vizsgalunk, akkor
el6fordulhat, hogy hosszabb ideig tart a javaslatok vitdja, az Osszefogas részleteinek
kidolgozdsa.

Fontos figyelembe venni a folyamat tervezése sordn, hogy a kiemelt érintettek mikor érnek
ra. Nydri munkdk, szabadsagok idején nehéz elérni a részvételt, ha nem vagyunk tekintettel
az érintettek elfoglaltsagaira, nem lehet bizalmat ébreszteni a munkank irant.

2. Legyiink takarékosak!

Gondoljuk végig, mennyi idét és pénzt tudunk szanni a ,koz6s kezdeményezésre”. A sajat
munkank mellett a helyzetjelentés elkészitése, a vitairat véglegesitése és a cselekvési terv
rogzitése kivannak sok munkat, valamint az egyeztetések koordinalasa és a forumok
moderalasa.

A kérddivek, meghivok haztartasokba vald eljuttatasaban a helyi 6nkormanyzat sokat tud
segiteni. Ha sikeriil a munkafolyamatot 6sszekapcsolni mas helyi tevékenységekkel, az szintén
hatékonyabba, és egyben koltséghatékonyabba teheti a munkat.

Dolgozzunk kiprébalt szakért6kkel, és ellendrizziik a munkajukat. A helyzetjelentés a
ytarsadalmi szerz6dés” alapja — ennek pontosnak, alaposnak és egyben érthetének kell
lennie.

Ne terheljik tul a vellink egylittm(kodS helybelieket. Tagolt, lényegre tor6 irdsokat
juttassunk el hozzajuk, amelyekben konnyl eligazodni; tapasztalatunk szerint egy anyagot
hajlanddak az egyeztetési folyamat soran alaposan atolvasni.
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Bizalom
1. Minden legyen nyilvanos!

Biztositani kell a ,,tarsadalmi szerz6dés” megkotésének atlathatdsagat.

Legyunk nyitottak minden javaslatra, megjegyzésre, ellenvetésre.

Torekedjink a meglévé érdek- és nézetkilonbségek megjelenitésére, keressiik az
Osszehangolds lehet&ségét — ugyanakkor nem kell kibékiteni az ellentéteket.

Erjiik el a lehetd legtobb érintettet, és tegylk lehetévé a folyamatba valé bekapcsolddast
annak barmely szakaszaban.

Maradjunk hattérben, ne erdltessiik masokra elképzeléseinket.

2. Legylnk tiirelmesek!

Most csindlunk el@szor ilyen jellegli munkat. Biztosan lesznek, akik tébbet varnak, akik nem
hisznek az egylttm{kddés erejében.

Nem baj, ha elefant helyett csak egér sziiletik a folyamat végére! Mert a k6z6s munka egyes
eredményei késGbb érnek be — képessé valunk arra, hogy felismerjik, mas terlleten is
tudunk helyben problémakat megoldani.

Mérjiik fel, hogy mi az, ami rajtunk mulik, egyéni és k6zosségi szinten!

Ne hagyjuk félbe! Az eredmények nem egyenletesen jonnek, de felel6sséggel tartozunk a
munkaért, amelybe belekezdtiink.

Fogadjuk el, hogy a ,tdrsadalmi szerz6désben” minden egyes szereplé 6nként tesz vallalast,
ha nem jutunk el addig a pontig, ameddig az eredeti elképzeléseink szerint kivantunk.
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A helyi ,tarsadalmi szerzédéshez” vezetd6 Uut,
kezdeményezés” Iépései

A ,tarsadalmi szerz6déshez” vezet6é munkafolyamat a kovetkez6 szakaszokbdl all:

a ,kozos

A, k6z0s kezdeményezés” szakaszai:

Atlagos idGigény

El6készités Hatdrozzuk meg a problémdt és déntsiik el, kik lesznek a segitéink a munka 3 hét
soran!
Helyzetértékelés 8 hét

Helyi dokumentumok attekintése.

Terepbejaras.

tef,aélheunzjsrggesk: Interju a dontéshozékkal.

Lakossagi kérdGivezés.

J6 példék attekintése.
Forum Vitassuk meg a helyzetértékelés eredményeit! 2 hét
Vitairat 2 hét
Forum Tekintsiik t, hogy helyben mely javaslatokat lehet megvaldsitani! 3 hét
Csele@i terv - - 2 hét
Forum /T—:-gyeztetés Tekintsiik dt a nyilvanos vallaldsokat! . 4 h%t
Aiheliyi ytarsadalmi szerz6dés” alairasa. - % Zihét
A ,tarsadalmi szerz6dés” megvaldsuldasanak nyomon kovetése 24 hét
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